


         CERTIFICADO DE GARANTIA   -    FONTES

PRODUTO:  FONTE F.R. E. 85~265VAC OU 100~400VDC S. 5VDC / 2A B-406 C/ CX
CÓDIGO:    136.983.01

•A TECNOTRAFO CERTIFICA QUE O PRODUTO ACIMA MENCIONADO, FOI PRODUZIDO DE

 ACORDO COM AS ESPECIFICAÇÕES.

•GARANTIMOS NOSSOS PRODUTOS CONTRA DEFEITOS DE FABRICAÇÃO POR  12 (DOZE) 

 MESES A CONTAR DA DATA DE  EMISSÃO DA NOTA FISCAL.

•ESTA GARANTIA ABRANGE A ASSISTÊNCIA TÉCNICA SEM ÔNUS PARA  DEFEITOS

 CONSTATADOS COMO SENDO DE FABRICAÇÃO, ALÉM DE MÃO DE OBRA UTILIZADA NO

 RESPECTIVO REPARO.

A GARANTIA É VÁLIDA SOMENTE COM A APRESENTAÇÃO DA NOTA FISCAL DO PRODUTO

•A GARANTIA PERDERÁ A VALIDADE QUANDO:

1-HOUVER REMOÇÃO/ALTERAÇÃO DO NÚMERO DE SÉRIE OU IDENTIFICAÇÃO DO PRODUTO

2-QUANDO O PRODUTO FOR LIGADO EM TENSÃO DIFERENTE AO QUE FOI DESTINADO 

3-QUANDO O  PRODUTO TIVER RECEBIDO MAUS TRATOS, DESCUIDOS OU AINDA SOFRER 

 ALTERAÇÕES/MODIFICAÇÕES OU CONSERTOS FORA DE NOSSA ASSISTÊNCIA TÉCNICA.

4-QUANDO O DEFEITO TIVER SIDO CAUSADO POR ACIDENTE OU MÁ UTILIZAÇÃO PELO

 CONSUMIDOR.

•A GARANTIA NÃO COBRE:

1-DESPESAS COM O DESLOCAMENTO PARA ENVIO DO PRODUTO PARA NOSSA 

 ASSISTÊNCIA TÉCNICA E RETORNO DO MESMO AO CLIENTE.

2-DESPESAS COM DESINSTALAÇÃO E REINSTALAÇÃO DO PRODUTO.

3-PEÇAS DANIFICADAS POR ACIDENTES DE TRANSPORTE OU MANUSEIO INCORRETO

4-REPAROS POR UTILIZAÇÃO INCORRETA CAUSANDO TRINCAS, QUEBRAS E DEFORMAÇÕES

PROBLEMAS OU DÚVIDAS COM NOSSOS PRODUTOS,  ENTRAR EM
CONTATO COM NOSSO SETOR DE VENDAS  ATRAVÉS DO TELEFONE:
(011) 5563-4303
OU PELO E-MAIL:
tecnotrafo@tecnotrafo.com.br
vendas@tecnotrafo.com.br

ASSISTÊNCIA TÉCNICA:  
RUA CIDADE DE BAGDÁ, 554
VILA  SANTA CATARINA
SÃO PAULO-SP

NOSSO SITE: WWW.TECNOTRAFO.COM.BR

TECNOTRAFO IND. E COM. IMP. E EXP. LTDA.
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